CC
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MEDEWERKER
COMMUNICATIE & DOELGROEPENWERKING

VOLTIIDS (M/V/X)

CCHA?

CCHA is één van de grotere spelers binnen de culturele sector in Vlaanderen. Binnen
Limburg zijn we het grootste cultuurcentrum met meer dan 300 voorstellingen, een tiental
tentoonstellingen en een uitgebreide receptieve werking, samen goed voor 200.000
bezoekers perjaar. Het CCHA -team bestaat uit ongeveer 45 mensen die, samen met onze
talrijke vrijwilligers, onze beste ambassadeurs zijn.

FUNCTIE?

Samen met de codrdinator communicatie en je collega’s van het communicatieteam zet

jij CCHA op de kaart als culturele en artistieke plek in Limburg en de Euregio. Je werkt
dagelijks aan het beeld dat (potentiéle) bezoekers, artiesten, partners, vrijwilligers ... van
CCHA hebben. Graag willen we zo veel als mogelijk mensen bereiken, daarom heeft ook
doelgroepenwerking een centrale plaats in je functie. Jouw rol binnen het team is die van een
expert communicatie, maar evenzeer van nauwkeurige planner en kwaliteitsvolle realisator.

TAKEN?

# realisatie

Je staat, samen met team communicatie, in voor de realisatie van die communicatieplannen
(van idee tot realisatie). Je bent ook het aanspreekpunt voor het realiseren van de
communicatieplannen: intern en bij partnerorganisaties. Je waakt erover dat strategie,
branding, tone of voice van onze (artistieke) werking vertaald wordt naar concrete
campagnes en acties. Je initieert het (wekelijkse) teamoverleg (agenda, verslag)

# specifieke communicatie
Je werkt specifieke communicatie uit voor festivals (0.a. Krokusfestival) en projecten en naar
stakeholders.

# eindredactie

Je doet de (eind)redactie van publicaties (van programmaboek over mailings tot
programmaboekjes en zaalteksten). Je codrdineert updates aan inhoud en structuur van onze
website(s).

# doelgroepen
Je verbindt de programmering met specifieke doelgroepen door de doelgroepenwerking
verder uit te werken en nieuwe impulsen te initiéren.



# strategie & beleid

Je zet, op basis van het beleidsplan en het communicatieplan, onder supervisie van

de coordinator communicatie en i.s.m. het artistieke team, de lijnen uit van een over-
koepelende communicatie- en marketingstrategie (van doelstellingen over retro- en
contentplanningen en budgetbeheer voor print en digitale kanalen tot nieuwsbrieven en
persinfo).

JJ?

e je hebtvoeling met de culturele wereld en voelt aan wat er leeft in de samenleving
(marketing, communicatie, doelgroepen)

« je hebtvoeling met onze programmering rond muziek, woord, dans en beeld

e jekanjeinleven in artistieke concepten en weet daar een heldere vertaling van te geven
voor verschillende (doel)publieken

« je hebt oogvoor deadlines en bent stressbestendig, contactvaardig en redactioneel sterk

e je hebteenvlotte pen

o je bent creatief, wil innoveren, denkt probleemoplossend en kan improviseren

« je benteen flexibele teamplayer die ook zelfstandig en resultaatgericht kan werken

e jeweetdatjejobavond- en weekendwerk kan inhouden

« je hebteen diploma hoger onderwijs en/of beschikt over aantoonbare ervaring in een
vergelijkbare functie

e je hebtervaring met social media planning en (betalende) campagnes

o je hebteen streepje voor als je de software van Peppered en/of Ticketmatic en/of YesPlan
onder de knie hebt en/of interesse in diverse applicaties

AANBOD?
o Een boeiende en veelzijdige job in een prachtig gebouw met een 50-jarige geschiedenis.
« Je kan op een autonome manier invulling geven aan je functie binnen een energiek team
met een belangrijke uitstraling in Hasselt, Limburg en ver daarbuiten.
o Een afwisselende voltijdse functie in een culturele werkomgeving, een cultuurcentrum
met veel activiteiten en boeiende tentoonstellingen
o Een contract van onbepaalde duur (paritair comité 329.01)
o Een aantrekkelijk salaris afhankelijk van je ervaring en/of opleiding aangevuld met
vakantiegeld, een 13de maand en een flexibiliteitspremie voor onregelmatige prestaties
« Aanvullende voordelen:
Maaltijdcheques
Woon-werkverkeer vergoeding
Gratis bijwonen van onze voorstellingen
Werken in een filevrije omgeving
« Fijne werkuren en een goede werk-privébalans: collectief verlof tijdens de maand juli en
een aantal bijkomende verlofdagen & ADV-dagen
o De mogelijkheid om je professioneel te ontwikkelen en het volgen van -opleidingen
relevant voor je functie
« Het feestcomité zorgt voor de nodige relaxmomenten samen met collega’s (denk aan
uitstappen, lunches, drinks, diners, ...)
« Je maakt deel uit van een gemotiveerd team, je werkt in een inspirerende, vooruit-
strevende werkomgeving met + 45 fijne collega’s



HOE SOLLICITEER JE?

Overtuig ons in je motivatiebrief. Stuur deze samen met je curriculum vitae

naar HR@ccha.be met als onderwerp ‘medewerker communicatie en doelgroepenwerking’,
ten laatste op zondag 28 januari 2024. Schriftelijke proeven en jurygesprek volgen in de
weken daarop.

Kandidaten worden geselecteerd op basis van hun kwaliteiten en vaardigheden, ongeacht
gender, afkomst, diploma of functiebeperking.



